
अपनेे अधि�काारोंं� कोो जाानंें: 

हााउसिं�ंग मंें माानवााधि�काार

यह दस्ताावेेज़ ओंटंै�ैरि�योो केे हााउसिं�ंग काानूून और कि�राायेेदाारोंं� केे अधि�काारोंं� काा साारांं�श प्रदाान करताा हैै। यह जाानकाारीी काानूूनीी 
सलााह नहींं � हैै। काानूूनीी सलााह केे लि�ए, कृृपयाा कि�सीी वकीील याा अपनेे स्थाानीीय कमू्यूनि�टीी लीीगल क्लि�नि�क (जोो आपकोो हिं�ंदीी 
दुुभााषि�याा प्रदाान कर सकताा हैै), याा इस ब्रोोशर केे दूूसरे पृृष्ठ पर मौौजूूद संंसााधनोंं� मंें सेे कि�सीी एक सेे संंपर्कक  करें।

ओंंटै��ैरि�योो माानवााधि�काार संंहि�ताा केे तहत, कि�राायेेदाारोंं�  कोो उनकेे नि�म्नलि�खि�त केे आधाार 
पर काानूूनीी सुुरक्षाा प्रााप्त हैै:

•	 नाागरि�कताा, नस्ल, मूूल स्थाान, जाातीीय मूूल, रंंग और वंंश

•	 लिं�ंग, यौौन रुझाान, लिं�ंग पहचाान, लिं�ंग अभि�व्यक्ति� और गर्भाा�वस्थाा

•	 वि�कलांं�गताा

•	 आयुु

•	 संंप्रदााय/धर्मम

•	 पाारि�वाारि�क स्थि�ति� एवंं वैैवााहि�क स्थि�ति�

•	 पब्लि�क असि�सं्टेंस कीी प्रााप्ति�

माानवााधि�काार संंहि�ताा कीी सुुरक्षााएंं  कुुछ हााउसिं�ंग स्थि�ति�योंं� मंें लाागूू नहींं � होोतीी हैै। उदााहरण केे लि�ए, वेे तब लाागूू नहींं � होोतींं � जब 
मकाान माालि�क और कि�राायेेदाार एक रसोोईघर याा बााथरूम सााझाा करते हंैं।

माानवााधि�काार संंहि�ताा कीी सुुरक्षााओं ंकाा अर्थथ हैै कि� मकाान माालि�कोंं�  केे लि�ए यह करनाा 
जरूरीी हैै:

•	 माानवााधि�काार संंहि�ताा केे आधाार पर कि�राायेेदाारोंं� केे सााथ भेेदभााव न करनाा।

•	 माानवााधि�काार संंहि�ताा केे आधाारोंं� सेे संंबंंधि�त कि�राायेेदाारोंं� कीी आवश्यकतााओं ंकोो समाायोोजि�त 
करना।

•	 माानवााधि�काार संंहि�ताा केे आधाार पर कि�राायेेदाारोंं� कोो परेेशाान न करनाा, याा कि�राायेेदाारोंं� कोो परेेशाान 
किए जाने की अनुमति न देना।
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भेेदभााव

भेेदभााव तब होोताा हैै जब मकाान माालि�क माानवााधि�काार संंहि�ताा 
केे आधाार पर कि�राायेेदाार केे सााथ अलग व्यवहाार करताा हैै। 
भेेदभााव तब भीी होोताा हैै जब एक मकाान माालि�क सभीी केे लि�ए 
एक हीी नि�यम लाागूू करताा हैै, लेेकि�न माानवााधि�काार संंहि�ताा  केे 
आधाार पर उस नि�यम काा कि�राायेेदाार पर नकााराात्मक प्रभााव 
पड़ताा हैै। भेेदभााव जाानबूझकर याा अनजाानेे मंें होो सकताा हैै। 
उदााहरण केे लि�ए, मकाान माालि�कोंं� केे लि�ए नि�म्नलि�खि�त मंें सेे 
कोोई भीी कहनाा भेेदभाावपूर्णण हैै:

“आप मेेरीी इमाारत मंें एक यूूनि�ट कि�रााए पर नहींं � लेे 
सकते क्योंं�कि�� आप व्हीीलचेयर काा उपयोोग करते हंैं।”

“प्रते्येक व्यक्ति� कोो साामनेे सेे इमाारत मंें प्रवेेश करनाा 
होोगाा, जहाँँ� सीीढ़ि�याँँ� हंैं।”

याा

सुुलभताा

जब कि�सीी कि�राायेेदाार कोो माानवााधि�काार संंहि�ताा केे आधाार 
पर अति�रि�क्त सहाायताा कीी आवश्यकताा होोतीी हैै, तोो वेे मकाान 
माालि�क कोो बताा सकते हंैं। तब मकाान माालि�क काा कर्ततव्य हैै कि� 
वह उस ज़रूरत कोो पूूराा करनेे केे लि�ए हर उचि�त प्रयाास करे। 
उदााहरण केे लि�ए:

•	 यदि� कोोई कि�राायेेदाार वि�कलांं�ग हैै और उसेे 
रंैंप कीी आवश्यकताा हैै, तोो कि�राायेेदाार कोो 
मकाान माालि�क कोो लि�खि�त रूप मंें इसकीी 
जाानकाारीी देेनीी चााहि�ए, और डॉॉक्टर केे नोोट 
जैैसेे सहाायक दस्ताावेेज़ उपलब्ध कराानेे 
चााहि�ए। 

•	 अनुुरोोध कोो स्वीीकाार करनाा मकाान माालि�क 
काा कर्ततव्य हैै जब तक कि� सुुवि�धाा देेनाा 
उनके लि�ए बेेहद महंंगाा न होो याा गंंभीीर 
स्वाास्थ्य याा सुुरक्षाा चिं�ंताा काा काारण न होो।

परेेशाान कि�ए जाानाा

परेेशाान कि�ए जाानाा तब होोताा हैै जब कि�राायेेदाार केे सााथ मकाान 
माालि�क कीी बाातचीीत ऐसेे  कि�सीी ढँँग सेे अवांं�छि�त होोतीी हैै जोो 
माानवााधि�काार संंहि�ताा केे आधाार पर जुुड़ीी होोतीी हैै। एक मकाान 
माालि�क काानूून तोोड़ताा हैै यदि�:

•	 वेे जाानबूझकर कि�राायेेदाार कोो परेेशाान करते 
हंैं। 

•	 उनकाा इराादाा कि�राायेेदाार कोो परेेशाान करनेे 
काा नहींं � हैै, लेेकि�न उनके काार्योंं काा वोो 
प्रभााव पड़ताा हैै। 

•	 वेे एक कि�राायेेदाार कोो दूूसरे कि�राायेेदाार कोो 
परेेशाान करनेे सेे रोोकनेे केे लि�ए कदम नहींं � 
उठाातेे हंैं।

कि�राायेेदाार भेेदभााव, सुुवि�धाा याा परेेशाान कि�ए जाानेे केे बाारेे मंें 
ह्यू��ूमन ऱााइटस ट्रि�ि बू्यूनल ऑफ ओंटंै�ैरि�योो याा लैँँ �डलॉॉर्डड ऐन्ड 
टेेनंेंट  बोोर्डड केे पाास शि�काायत कर सकते हंैं। कि�राायेेदाारोंं� केे 
माानवााधि�काारोंं� केे बाारेे मंें और जाानंें:

कैैनेेडि�यन संेंटर फॉॉर  
हााउसिं�ंग रााइटस  
(Canadian Centre  
for Housing Rights)

ह्यू��ूमन रााइट््स लीीगल  
स्पोोर्टट मंेंटर  
(Human Rights Legal 
Support Centre)

लैँँ �डलॉॉर्डड ऐन्ड टेेनंेंट बोोर्डड 
(Landlord and  
Tenant Board)

ओंंटै��ैरि�योो ह्यू��ूमन  
रााइटस कमि�शन 
(Ontario Human  
Rights Commission)
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